
Vzor smlouvy o spolupráci
1. Klient  a  Provozovatel  se  touto  Smlouvou  dohodli,  že  Provozovatel  bude  zpřístupňovat  Klientovi 
internetový  systém  (dále  jen  „Previo“)  pro  získávání  rezervací  ubytovacích  a  obdobných  služeb  (dále  jen 
„rezervace“)  prostřednictvím  třetích  osob,  Previo  Partnerů (dále  jen  „PP“),  s  nimiž  Klient může  odsouhlasit 
spolupráci v Previu (změnou a uložením příslušného nastavení). Rezervace budou  Klientovi zprostředkovány za 
provizi.

2. Klient souhlasí  s  obsazováním  svých  volných  kapacit  činností  PP.  PP mohou  nabízet  volné  kapacity 
Klienta prostřednictvím svých distribučních kanálů i prostřednictvím dalších osob. PP mohou k propagaci  Klienta 
využít veškeré marketingové materiály Klienta, především informace z jeho vlastních www stránek, fotografie, logo 
či název a informace z Previa. Klient je odpovědný za správnost poskytnutých informací a je povinen, v rámci svých 
možností, na případné vady prezentace písemně PP upozornit. 

3. Zprostředkování rezervací:

3.1. Rezervace  jsou  Klientovi zasílány  elektronicky  (e-mailem  a  do  systému  Previo).  Klient je 
odpovědný za potvrzení rezervace hostovi a další komunikaci s ním. Previo je používáno k odsouhlasení 
uskutečněných (odbydlených) rezervací, jež jsou podkladem pro výpočet provize.

3.2. Provize  jsou vypočítány  ze  skutečně zrealizovaných  pobytů,  a  to  z ceny  (bez  DPH,  je-li  Klient 
plátce)  ubytování,  lázeňských  pobytů  a  léčení,  konferencí  a  školení,  dále  také  ze  storno  poplatků  a 
zálohových plateb, které byly zaplaceny při nedojezdu, a to i v případě speciální nabídky a slevových akcí. 
K takto  stanovené provizi  je  připočítáno DPH dle  platných  zákonů.  Nesouhlas  s  provizí  může  Klient 
vyjádřit nejpozději do 7. dne měsíce následujícího po měsíci, do kterého spadá poslední den rezervace, a 
to prostřednictvím Previa. Jinak je vypočtená provize považována za odsouhlasenou, bude vyfakturována 
a Klient je povinen ji uhradit. Za dodatečné změny/zrušení již odsouhlasených a vyfakturovaných provizí 
může být Klientovi účtován poplatek ve výši 50,- Kč za každou změněnou rezervaci.

3.3. Klient může prostřednictvím Previa navíc informovat PP o aktuálně volných kapacitách, cenách či 
akcích (např. last minute) a PP za to může zvýhodnit Klienta ve svých distribučních kanálech.

3.4. Provize z rezervací jsou Klientovi vyúčtovány Provozovatelem po skončení kalendářního období 
(obvykle 1 měsíc), nejdříve však 8. den měsíce následujícího po měsíci, do kterého spadá poslední den 
rezervace. Předpisy pro platbu (dále jen „doklady“) budou mít splatnost 14 dní ode dne vystavení.

3.5. Klient souhlasí s tím, že doklady budou vystavovány a zasílány pouze elektronicky (emailem ve 
formátu PDF). O písemné zasílání dokladů může Klient požádat dodatečně, písemnou formou s uvedením 
korespondenční adresy. Z neuhrazených dokladů po splatnosti vzniká Provozovateli vůči Klientovi nárok 
na úroky a poplatek z prodlení dle § 369a, zák. č. 513/1991 Sb., obchodní zákoník, v platném znění.

4. Smlouva se sjednává na dobu neurčitou. Provozovatel může od této smlouvy okamžitě odstoupit v případě 
podstatného porušení  smluvních  povinností  druhou smluvní  stranou,  zejména nesplnění  kteréhokoli  závazku  k 
úhradě  provizí  za  zprostředkované  rezervace  či  uvádění  nepravdivých  informací  o  odbydlených  rezervacích. 
V ostatních případech může smlouva zaniknout uplynutím jednoho kalendářního měsíce následujícího po měsíci,  
v němž byla doručena výpověď druhé straně (stačí elektronická forma). Odstoupení od smlouvy nezbavuje Klienta 
povinnosti  poskytnout  služby,  do té  doby rezervované  PP a  splnit  veškeré platební  závazky  související  s touto 
smlouvou,  přičemž tyto  závazky  se  stávají  splatnými  nejpozději  sedmým dnem od zániku  smluvního  vztahu či  
posledního dne rezervace, je-li pozdější.

5. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou originálech, po jednom pro každou ze smluvních stran. Smluvní strany 
prohlašují, že si tuto smlouvu řádně přečetly, souhlasí s jejím obsahem, smlouvu uzavřely svobodně, vážně, nikoliv v 
tísni nebo za jednostranně nevýhodných podmínek a že znají její obsah, což stvrzují svými podpisy.

6. Touto smlouvou se nahrazuje jakákoliv dřívější smlouva týkající se užívání Previa uzavřená mezi Klientem 
a Provozovatelem. Klient je povinen vypovědět všechny dříve uzavřené smlouvy o spolupráci s PP, které mohou 
být v rozporu s touto smlouvou. Dodatky k této smlouvě mohou být uzavřeny písemně, faxem nebo elektronicky  
(emailem), budou-li elektronicky odsouhlaseny každou ze smluvních stran.

7. Poplatky za služby: 

7.1 Poplatek Klienta za licenci, provoz, aktualizace, údržbu systému, zálohování a tech. podporu činí:

…........... ,- Kč bez DPH jednorázově + .............. ,- Kč bez DPH / měsíc

7.2 Provozovatel zajistí vytvoření prezentace (profilu ubytovacího zařízení) na hlavních propagačních 
kanálech  PP, označených v odst. 8 této smlouvy podtržením, a jejich technické propojení na Previo za 
celkovou částku: 
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.............. ,- Kč bez DPH.

7.3 Klient si dále u Provozovatele objednává následující služby:

..................................................................      .................... ,- Kč bez DPH

..................................................................      .................... ,- Kč bez DPH

..................................................................      .................... ,- Kč bez DPH

..................................................................      .................... ,- Kč bez DPH

8. Klient souhlasí se spoluprací dle této smlouvy a s výší uvedené zprostředkovatelské provize u následujících 
PP.  Uzavřít  spolupráci s těmito i  dalšími  PP může  Klient kdykoliv později  elektronicky prostřednictvím Previa a 
změnit tak Souhlas z této smlouvy. PP může spolupráci odmítnout či kdykoliv později zrušit.

Souhlas * Provize Previo Partner Hlavní propagační kanál

ANO  /  NE % MITON Previo s.r.o., IČ: 259 75 234 Portály Previo Affiliate (ubytovanivcr.cz, 
nejensdetmi.cz a další)

ANO  /  NE % HOTEL.CZ, a.s., IČ: 271 76 223 www.hotel.cz, spa.cz, turistik.cz, 
bezvadovca.cz, hory.cz, kdeprespat.cz, 
penzion.cz

ANO  /  NE % eVision s.r.o., IČ: 272 87 645 www.penziony.cz

ANO  /  NE % Sylva Hnilová, IČ: 630 89 190 www.hotel-ubytovani.com

ANO  /  NE % Milan Dvořák, IČ: 679 60 987 www.atlasceska.cz

ANO  /  NE % World Media Partners, s.r.o., IČ: 262 08 075 www.czecot.com

ANO  /  NE % Ladislav Nosákovec, IČ: 738 30 895 www.nadovcu.cz

ANO  /  NE % Michal Hejzlar, DiS, IC: 715 29 675 www.sleepinczech.com

ANO  /  NE % 

ANO  /  NE % 

* Neplatnou volbu přeškrtněte.

…...………………………... …...………………………...
                   Provozovatel      Klient
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